Cliéntervaringsonderzoek 2023

¢«2- Rozelaar

Algemene tevredenheid Begeleiders Woonruimte
2023 2023

Afgelopen jaar hebben
we een
ervaringsonderzoek
uitfgevoerd onder
cliénten. In dit overzicht
worden de belangrijkste
resultaten weergeven!

2022 2022 2022

Werk/dagactiviteiten Ondersteuningsplan Omgang problemen
2023

Digitale vragenlijsten
2023: 131 respondenten
2022: 99 respondenten

88,5

2022 2022 2022
Wat zeggen cliénten?

Wat gaat goed? 2023 2022
Tevredenheid over de hulp van anderen
Tevredenheid over vervoer naar werk/dagbesteding

Begeleiders helpen bij het leren van nieuwe dingen

Wat kan beter? 2023 2022
e Meedoen aan activiteiten buiten de Rozelaar 62,2
g Stem laten horen in de cliéntenraad 1,0
= Leuk contact hebben met anderen op de dagbesteding 76,3
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